STARLINK

SERVICETARIF-BESCHREIBUNGEN

Die folgenden Servicetarif-Beschreibungen sind Teil Ihrer Vereinbarung zwischen lhnen und Starlink. Die
unten beschriebenen Servicetarife sind moglicherweise nicht fiir Sie verfligbar. Die Verfligbarkeit von
Servicetarifen kann sich dndern und hangt von vielen Faktoren ab, einschliel3lich der
Netzwerkverfligbarkeit und der behordlichen Genehmigung.

1. Standortgebundene Servicetarife

1. Servicetarif ,Privathaushalt — Max“. Der Servicetarif ,,Privathaushalt — Max” ist flir den
standortgebundenen personlichen, familidren oder hduslichen Gebrauch konzipiert.
Einzelheiten zur typischen Leistung finden Sie in den Technischen Daten zu Starlink. Der
Servicetarif ,Privathaushalt — Max“ darf nicht flir geschéaftliche oder unternehmerische
Zwecke genutzt werden. Die angegebenen Geschwindigkeiten und eine
ununterbrochene Nutzung der Services kdnnen nicht garantiert werden. Im Servicetarif
,Privathaushalt — Max“ ist eine unbegrenzte Menge an Highspeed-Daten fir den Tarif
Privathaushalt inbegriffen. Bei einer Uberlastung des Netzwerks und zu Spitzenzeiten
fallen den Nutzerinnen méglicherweise eine langsamere Geschwindigkeit und eine
geringere Leistung auf, was zu Einschrinkungen oder einer Nichtverfiigbarkeit
bestimmter Services oder Anwendungen von Drittanbietern fiihren kann, wie in
der Richtlinie zur angemessenen Nutzung beschrieben. Bandbreitenintensive
Anwendungen wie das Streaming von Videos, Gaming oder das Herunterladen grofSer
Dateien sind davon zu Spitzenzeiten am ehesten betroffen. Wenn die Bandbreite
dauerhaft das Mafs libersteigt, das typischen Nutzerinnen des Servicetarifs
,Privathaushalt” zugewiesen ist, kann Starlink MaBnahmen im Rahmen der
Netzwerkverwaltung ergreifen und z. B. voriibergehend die den Kundinnen zustehende
Geschwindigkeit reduzieren. Kundinnen mit hohem Bandbreitenbedarf, bei denen es zu
einer Einschrankung des Service kommt, konnen ein Upgrade auf einen Priority-
Servicetarif vornehmen. Wenn Sie in der Grundverbindung pausieren, steht lhnen der
Service ,,Privathaushalt — Max“ bis zum Ende des jeweils aktuellen monatlichen
Abrechnungszyklus weiterhin zur Verfligung. Wenn Sie |hr Service mit der
Grundverbindung pausieren, ist nicht garantiert, dass Sie sich in Zukunft wieder fir
einen Servicetarif flr Privathaushalte anmelden kdnnen oder dass auf Gebiihren im
Zusammenhang mit der Reaktivierung verzichtet wird, falls diese zum Zeitpunkt der
Aktivierung anfallen. Der Servicetarif ,Privathaushalt — Max“ kann mit anderen Services
und Kits im Paket angeboten werden, wie unten in Abschnitt 3.2 beschrieben.

2. Servicetarif ,Privathaushalt 100 Mbit/s“. Fiir die Servicetarife ,,Privathaushalt 100
Mbit/s” gelten dieselben Bedingungen wie flr den Servicetarif ,,Privathaushalt — Max“,
mit folgenden Ausnahmen. Die Zahl vor ,,Mbit/s” in der Bezeichnung des Servicetarifs
gibt die maximal verflighare Download-Geschwindigkeit an. Die angegebene
Geschwindigkeit und eine ununterbrochene Nutzung des Services kdnnen nicht
garantiert werden. Einzelheiten zur typischen Leistung finden Sie in den Technischen
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Daten zu Starlink. Bei Kundinnen des Servicetarifs ,Privathaushalt 100 Mbit/s“ kommt es
im Rahmen einer Netzwerkiiberlastung im Vergleich zu Kundinnen des Servicetarifs
,Privathaushalt — Max“ eher zu einer Einschrankung des Services und zu langsameren
Geschwindigkeiten, wie in der Richtlinie zur angemessenen Nutzung beschrieben. Wenn
Sie lhre Serviceadresse in ein Gebiet dndern, in dem lhr aktueller Servicetarif
,Privathaushalt 100 Mbit/s” nicht verfligbar ist, miissen Sie moglicherweise zu einem
anderen Servicetarif wechseln, der an Ihrer neuen Serviceadresse verfiigbar ist, oder Sie
koénnen lhre Services entsprechend kiindigen. Kund*innen des Servicetarifs
,Privathaushalt 100 Mbit/s” haben moglicherweise Zugang zu verschiedenen Kits,
Zubehor und/oder Montageoptionen, die sich von den verschiedenen Servicetarifen
,,Privathaushalt 100 Mbit/s“ sowie vom Servicetarif ,Privathaushalt — Max”
unterscheiden.

3. Servicetarif ,Privathaushalt — 200 Mbit/s“. Fiir die Servicetarife ,Privathaushalt 200
Mbit/s” gelten dieselben Bedingungen wie flr den Servicetarif ,,Privathaushalt — Max“,
mit folgenden Ausnahmen. Die Zahl vor ,Mbit/s“ in der Bezeichnung des Servicetarifs
gibt die maximal verflighare Download-Geschwindigkeit an. Die angegebene
Geschwindigkeit und eine ununterbrochene Nutzung des Services kdnnen nicht
garantiert werden. Einzelheiten zur typischen Leistung finden Sie in den Technischen
Daten zu Starlink. Bei Kundinnen des Servicetarifs ,, Privathaushalt — 200 Mbit/s“ kommt
es im Falle einer Netzwerkiiberlastung im Vergleich zu Kundinnen des Servicetarifs
,Privathaushalt — Max“ eher zu einer Einschrankung des Services und langsameren
Geschwindigkeiten, wie in der Richtlinie zur angemessenen Nutzung beschrieben. Wenn
Sie lhre Serviceadresse in ein Gebiet dndern, in dem lhr aktueller Servicetarif
,Privathaushalt — 200 Mbit/s“ nicht verfuigbar ist, miissen Sie moglicherweise zu einem
anderen Servicetarif wechseln, der an Ihrer neuen Serviceadresse verfligbar ist, oder Sie
kénnen Ihre Services entsprechend kiindigen. Kund*innen mit einem Servicetarif
,Privathaushalt — 200 Mbit/s“ haben moglicherweise Zugang zu verschiedenen Kits,
Zubeho6r und/oder Montageoptionen, die sich von den verschiedenen Servicetarifen
,,Privathaushalt — 200 Mbit/s” sowie vom Servicetarif , Privathaushalt — Max“
unterscheiden.

2. Mobile-Servicetarife
1. Reise-Servicetarife.

a) Reise Unbegrenzt. Mit dem Servicetarif ,Reise Unbegrenzt” von Starlink kdnnen Sie an allen
Reisezielen, an denen Starlink eine aktive Abdeckung anbietet, auf lhre Services zugreifen. Der Tarif ist
flr die Nutzung an Land bei geringem Bedarf konzipiert, z. B. auf Reisen, beim Camping oder bei haufig
wechselndem Aufenthaltsort, vorbehaltlich bestimmter nachstehender Einschrankungen. Der
Servicetarif ,Reise Unbegrenzt” darf nicht fiir geschéftliche oder unternehmerische Zwecke genutzt
werden. Einzelheiten zur typischen Leistung finden Sie in den Technischen Daten zu Starlink. Bei
Kundinnen des Servicetarifs ,,Reise Unbegrenzt” kommt es im Falle einer Netzwerkiiberlastung im
Vergleich zu Kundinnen des Servicetarifs ,Privathaushalt — Max“ eher zu einer Einschrankung des
Services und langsameren Geschwindigkeiten, wie in der Richtlinie zur angemessenen

Nutzung beschrieben. Mit dem Servicetarif ,Reise Unbegrenzt” wird den Kundinnen jeden Monat eine
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unbegrenzte Menge an Highspeed-Daten zugewiesen. Die angegebene Geschwindigkeit und eine
ununterbrochene Nutzung des Services kénnen nicht garantiert werden und sind stark von der
geografischen Lage, eventueller Uberlastung und anderen Faktoren abhdngig. Mit dem Servicetarif
,Reise Unbegrenzt” kénnen Sie an jedem Reiseziel an Land (bis zu 60 aufeinanderfolgende Tage
auferhalb des Landes Ihrer Serviceadresse) und in allen Kiistengewdssern (bis zu 12 Seemeilen vor der
Kiiste; jeweils an bis zu 5 aufeinanderfolgenden Tagen und insgesamt an 60 Tagen im Jahr), in denen
Starlink eine aktive Abdeckung auf dem ganzen Globus bietet, auf die Services des Tarifs , Reise
Unbegrenzt” zugreifen. Die Services des Tarifs ,,Reise Unbegrenzt” kénnen nicht auf dem offenen Meer
genutzt werden, es sei denn, Sie haben sich fiir den ,,0zean-Modus” entschieden, sofern diese Funktion
verfiigbar ist. Die Services des Tarifs , Reise Unbegrenzt” knnen in Bewegung genutzt werden,
vorbehaltlich geltender lokaler Einschréinkungen. Sie kbnnen den Service jederzeit mit der
Grundverbindung pausieren. Wenn Sie Ihr Service mit der Grundverbindung pausieren, steht Ihnen der
Service ,,Reise Unbegrenzt” bis zum Ende des jeweils aktuellen monatlichen Abrechnungszyklus weiterhin
zur Verfiigung. Wenn Sie zu lhrem Servicetarif ,,Reise Unbegrenzt” zurtickkehren, werden die
monatlichen Abogebliihren fiir den Servicetarif ,,Reise Unbegrenzt” sofort anteilig in Rechnung gestellt.
Wenn Sie die Services des Tarifs ,,Reise Unbegrenzt” mehr als zwei Monate lang in einem anderen Land
als dem Land Ihrer Kundenkonto-Adresse nutzen, kann Starlink von lhnen verlangen, lhre registrierte
Adresse an lhren neuen Standort zu verlegen oder den Service wieder von dem Land aus zu nutzen, das
als Kundenkonto-Adresse aufgefiihrt ist. Starlink kann lhre Services sofort sperren, wenn sich lhr Standort
nicht in einem autorisierten Gebiet befindet (das auf der Starlink-Karte als ,,Verfiigbar oder Warteliste”
gekennzeichnet ist): starlink.com/map. Sollten Sie sich in einem autorisierten Gebiet befinden, kénnen
Ihre Services wieder verwendet werden. Wenn die Bandbreite dauerhaft das Mapf (ibersteigt, das
typischen Nutzerinnen des Servicetarifs ,,Reise” zugewiesen ist, kann Starlink MaRnahmen im Rahmen
der Netzwerkverwaltung ergreifen und z. B. voriibergehend die den Kundinnen zustehende
Geschwindigkeit reduzieren. Wenn Sie den Tarif ,Reise Unbegrenzt” in einem Gebiet mit hoher
Netziiberlastung Iénger als an 60 aufeinander folgenden Tagen nutzen, kann Starlink nach eigenem
Ermessen (i) von lhnen eine Gebiihr oder ein Upgrade auf einen anderen Servicetarif verlangen; (ii) Ihren
Internetzugang einschrdnken, sodass Sie nur auf lhr Starlink-Kundenkonto unter starlink.com zugreifen
kénnen; oder (iii) Ihre Services aussetzen. Unter diesen Umstédnden miissen Sie MafSnahmen ergreifen,
wenn Sie lhren Service und die Abrechnung des wiederkehrenden Abos kiindigen méchten. Starlink kann
Kundinnen des Servicetarifs ,Reise Unbegrenzt” die Bestellung des Ozean-Modus ermoglichen, der die
Nutzung der Services auf dem Meer ermdoglicht. Wenn der Ozean-Modus aktiviert ist, werden lhnen
zusatzlich zur Servicegebihr fir den Tarif ,,Reise” alle verbrauchten Daten (sowohl an Land als auch auf
dem Wasser) gigabyteweise in Rechnung gestellt — sowohl im aktuellen als auch in den folgenden
Abrechnungszyklen —, bis Sie den Ozean-Modus wieder abbestellen. Klicken Sie hier fir
landerspezifische Preise fur Daten im Ozean-Modus. Starlink garantiert nicht, wann und wo die Services
von ,,Reise Unbegrenzt” verflighar sein werden.

b) Reise — 100 GB. Fiir die Servicetarife ,Reise — 100 GB“ gelten dieselben Bedingungen wie fir den
Servicetarif ,Reise Unbegrenzt”, mit folgenden Ausnahmen. Einzelheiten zur typischen Leistung finden
Sie in den Technischen Daten zu Starlink. Die Zahl vor ,GB“ in der Bezeichnung Ihres Servicetarifs gibt
die Menge an Highspeed-Daten (in Gigabyte) an, die im jeweiligen Abrechnungszeitraum verfligbar sind.
Nicht verwendete Daten werden nicht auf den nachsten Monat Uibertragen. Sobald Sie dieses Limit
erreicht haben, erhalten Sie flir den Rest Ihres Abrechnungszeitraums unbegrenztes Datenvolumen mit



https://starlink.com/public-files/FairUsePolicy-Ocean_Mode_Data.pdf
https://starlink.com/public-files/FairUsePolicy-Ocean_Mode_Data.pdf
https://internal.starlink.com/legal/documents/DOC-DF-1915-15313-48

niedriger Geschwindigkeit (< 1 Mbit/s). Daten mit niedriger Geschwindigkeit eignen sich nicht fir
bandbreitenintensive Anwendungen wie Streaming, Videoanrufe, Gaming oder dhnliche Aktivitaten.

2. Priority-Servicetarife.

a) Priority-Servicetarife. Die Priority-Servicetarife sind fiir die Nutzung an Land und auf dem Meer mit
hoher Bandbreite konzipiert und kénnen auch in Bewegung genutzt werden. Die Nutzung in Bewegung
unterliegt den Bestimmungen in Abschnitt 3.3. Die angegebene Geschwindigkeit und die
ununterbrochene Nutzung der Priority-Servicetarife kdnnen nicht garantiert werden und kénnen je nach
geografischer Lage variieren. Einzelheiten zur typischen Performance und zum Priority-Servicetarif-

SLA finden Sie in den technischen Daten von Starlink. Sie kdnnen den Service jederzeit mit der
Grundverbindung pausieren. Wenn Sie den Service mit der Grundverbindung pausieren, steht lhnen der
Service ,,Priority” bis zum Ende des jeweils aktuellen monatlichen Abrechnungszyklus weiterhin zur
Verfligung. Wenn Sie den Service in Ihrem Priority-Servicetarif fortsetzen, werden die Gebihr fiir das
Datenpaket und die monatliche Zugriffsgebiihr sofort anteilig in Rechnung gestellt. Nutzerinnen des
Priority-Servicetarifs erwerben jeden Monat feste Einheiten an Priority-Daten, wie in der Bestellung
beschrieben (,Datenpakete”). Priority-Daten haben im Netzwerk Vorrang vor Privathaushalt- und Reise-
Daten, sodass die Nutzerinnen in der Regel schnellere und konsistentere Download- und Upload-
Geschwindigkeiten erhalten. Die nicht verwendeten Priority-Daten eines Datenpakets werden nicht auf
den nachsten Monat tbertragen. Wenn Sie ein oder mehrere Datenpakete wahrend des monatlichen
Abrechnungszyklus manuell hinzufiigen, wird die Anderung erst zu Beginn des nachsten monatlichen
Abrechnungszyklus wirksam und diese Datenpakete werden Ihnen erst zu diesem Zeitpunkt in Rechnung
gestellt. Starlink kann lhnen aus Kulanzgriinden Benachrichtigungen zusenden, um Sie dartber zu
informieren, wie viel Daten Sie in einem bestimmten Monat aufgebraucht haben. Es gibt keine Garantie
dafiir, dass Sie entsprechende Benachrichtigungen erhalten. AuBerdem kann lhr tatsachliches
Datenvolumen bereits abgelaufen sein oder von dem in der Benachrichtigung angegebenen
Datenvolumen abweichen, bevor Sie die Benachrichtigung erhalten.

= Lokaler Tarif. Nur fir die kontinentweite Nutzung (einschlieflich Seen und
Flisse); nicht flr die globale oder ozeanische Nutzung. Die Services kénnen (i)
vor Ort im Land oder (ii) an bis zu 60 aufeinanderfolgenden Tagen in lhrer
Region an einem Ort auBerhalb des Landes lhrer Serviceadresse genutzt
werden. Eine Karte, auf der die Lander nach Regionen aufgefiihrt sind, finden
Sie in den Starlink-FAQ . Die Preise fir Datenpakete, die im Rahmen des Local-
Priority-Tarifs erworben wurden, variieren je nach Standort. Wenn Sie den
Local-Priority-Tarif mehr als 30 Tage lang in einem anderen Land als dem Land
Ihrer Serviceadresse nutzen, kann Starlink von lhnen verlangen, lhre registrierte
Adresse an lhren neuen Standort zu verlegen oder ein Upgrade auf den Global-
Priority-Tarif durchzufiihren. Starlink kann Ihre Services sofort sperren, wenn
sich Ihr neuer Standort nicht in einem autorisierten Gebiet befindet (das auf der
Starlink-Karte als ,Verfligbar oder Warteliste” gekennzeichnet ist):
starlink.com/map. Sollten Sie sich in einem autorisierten Gebiet befinden,
koénnen lhre Services wieder verwendet werden.

» Globaler Tarif. Fiir die globale Abdeckung und die Abdeckung auf den Ozeanen.
Starlink kann lhre Services sofort sperren, wenn sich lhr Standort nicht in einem
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b) Zusatzliche Daten.

autorisierten Gebiet befindet (das auf der Starlink-Karte als ,,Verfligbar oder
Warteliste” gekennzeichnet ist): starlink.com/map. Sollten Sie sich in einem
autorisierten Gebiet befinden, kdnnen Ihre Services wieder verwendet werden.

Entscheidung furr zusatzliche Daten. Wenn Sie die das Datenpaket / die
Datenpakete, das/die Sie fur einen bestimmten monatlichen Abrechnungszyklus
erworben haben, aufgebraucht haben, kdnnen Sie sich jederzeit wahrend eines
bestimmten monatlichen Abrechnungszyklus dafiir entscheiden, dass lhnen eine
festgelegte Menge an zusatzlichen Priority-Daten (,,zusatzliche Daten”)
zugewiesen und in Rechnung gestellt wird. Sobald die anfanglichen zusatzlichen
Daten aufgebraucht sind, werden automatisch weitere zusatzliche Daten
zugewiesen. Die Geblihren flr zusatzliche Daten werden auf der Rechnung fir
den folgenden monatlichen Abrechnungszyklus ausgewiesen. Nicht verwendete
zusatzliche Daten werden nicht auf den nachsten monatlichen
Abrechnungszyklus tbertragen. Sie kénnen lhre Nutzung der zuséatzlichen Daten
jederzeit Gber die Starlink-App oder tber Ihr Starlink-Kundenkonto
nachverfolgen. Nachdem Sie sich fiir zusatzliche Daten entschieden haben,
werden lhnen automatisch die genutzten zusatzlichen Daten in Rechnung
gestellt, bis Sie sich wieder abmelden - dies gilt auch fiir die folgenden
monatlichen Abrechnungszyklen. Sie konnen sich jederzeit tber Ihr
Kundenkonto im Starlink-Kundenportal oder (iber die Starlink-App gegen den
Kauf zusétzlicher Daten entscheiden. Anderungen an der Einstellung fiir
zusatzliche Daten zur Monatsmitte werden sofort wirksam. Weitere
Einzelheiten finden Sie in den Starlink-FAQs und in der Starlink-Richtlinie zur
angemessenen Nutzung.

Entscheidung gegen zusatzliche Daten. Wenn Sie einen Priority-Tarif erwerben,
werden lhnen standardmaRig keine zusatzlichen Daten zugewiesen und in
Rechnung gestellt. Sie kdnnen sich entweder (i) fiir zusatzliche Daten, wie im
vorherigen Absatz beschrieben, entscheiden oder (ii) nach Bedarf manuell
zusétzliche Daten erwerben, sobald Ihr Datenpaket/Ihre Datenpakete
aufgebraucht wurde/n. Wenn Sie lhre fir einen bestimmten monatlichen
Abrechnungszyklus gekauften Datenpakete aufgebraucht haben und sich weder
flr (i) noch fur (ii) entscheiden, ist Ihr Service fiir den Rest des Monats auf
wesentlich langsamere Geschwindigkeiten (z. B. Download-Geschwindigkeiten
von bis zu 1 Mbit/s und Upload-Geschwindigkeiten von bis zu 0,5 Mbit/s)
beschrankt. Wenn Sie Ihr Datenpaket/lIhre Datenpakete in einem bestimmten
Monat aufgebraucht haben und sich flir zusatzliche Daten entscheiden, werden
Ihnen automatisch zusatzliche Daten zugewiesen und in Rechnung gestellt, die
Ihren Datenverbrauch fiir den Rest des jeweiligen Monats decken sollen. Klicken
Sie hier fir landerspezifische Preise fiir zusatzliche Daten

3. Einschrankungen der Mobile-Services. Zusatzliche Kundensupportleistungen fir
institutionelle, behérdliche oder Unternehmensanfragen (z. B. Anderungen bei der
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Rechnungsstellung oder Bescheinigungen zur Steuerbefreiung) sind nur im Rahmen der
Priority-Servicetarife von Starlink verfiigbar. Starlink garantiert nicht, wann und wo
Starlink Reise- oder Priority-Services verfligbar sein werden. Die Bereitstellung dieser
Services hangt von vielen Faktoren ab, einschlieRlich der Einholung oder
Aufrechterhaltung der erforderlichen behérdlichen Genehmigungen, die sich zudem
laufend dndern kdnnen. Eine Liste der autorisierten Gebiete (gekennzeichnet als
,Verfugbar oder Warteliste”) finden Sie auf der Starlink-Karte: starlink.com/map.

Tarifdnderungen. Wenn der bzw. die Kund*in wahrend des monatlichen
Abrechnungszyklus zu einem anderen Servicetarif wechselt, werden ihm bzw. ihr alle
mit dem entsprechenden Upgrade oder Downgrade des Servicetarifs verbundenen
Kosten in Rechnung gestellt, einschlieRlich angemessener anteiliger Gebihren fir den
vorherigen und/oder neu gewahlten Servicetarif.

3. Zusatzliche Bedingungen

1.

Die Grundverbindung. Die Grundverbindung umfasst eine unbegrenzte Menge an Daten
mit niedriger Geschwindigkeit und funktioniert Gberall dort, wo Starlink verfiigbar ist.
Sie kénnen den Service bei Reise-, Privat- sowie bei lokalen und globalen Priority-Tarifen
pausieren und die Grundverbindung nutzen. Ungeachtet des Vorstehenden kénnen
Geschaftskunden mit lokalen und globalen Priority-Tarifen den Service nicht mit der
Grundverbindung pausieren. Die Grundverbindung ist nicht in allen Ldndern oder fir
bestimmte Werbetarife verfligbar. Die Grundverbindung ist nicht fiir den konstanten
oder maritimen Einsatz sowie fiir hohen Bandbreitenverbrauch vorgesehen.
Kund*innen, die die Grundverbindung langer als 12 aufeinanderfolgende Monate
nutzen, kdnnen nach Ermessen von Starlink (i) eine Geblhr gemaR den aktuellen
Servicetarifen zahlen oder ein Upgrade auf einen anderen Servicetarif durchfiihren oder
(ii) sich nur mit dem Internet verbinden, um auf ihr Starlink-Kundenkonto unter
starlink.com zuzugreifen. Einzelheiten zur Verfiigbarkeit und zur typischen Leistung
finden Sie in den Starlink-FAQs und in den Technischen Daten.

Pakete. Moglicherweise werden Ihnen bestimmte Pakete angeboten, die ermaligte
Servicetarife, Montage, Hardware oder Zubehor enthalten kénnen. Die Bedingungen
des jeweiligen Pakets sind im Angebot enthalten. Wenn Sie gegen die Bedingungen des
Pakets verstoRen, z. B. durch die Kiindigung oder Anderung eines zugehérigen
Servicetarifs, kdnnen Sie den Rabatt verlieren und/oder es konnen Ihnen Gebuihren in
Hohe des erhaltenen Vorteils oder des gesetzlich zuldssigen Hochstbetrags in Rechnung
gestellt werden. Ihr VerstoR gegen die Bedingungen des Pakets kann auch zur
Aussetzung der zugehdrigen Servicetarife fiihren.

Einschrankungen der zusatzlichen Services. Zusatzliche Kundensupportleistungen fiir
institutionelle, behérdliche oder Unternehmensanfragen (z. B. Anderungen bei der
Rechnungsstellung oder Bescheinigungen zur Steuerbefreiung) sind nur im Rahmen der
Priority-Servicetarife von Starlink verfiigbar und werden nicht im Rahmen der
Servicetarife , Privathaushalt” oder , Reise” unterstiitzt. Eine Liste der autorisierten
Gebiete (gekennzeichnet als ,, Verfligbar oder Warteliste”) finden Sie auf der Starlink-
Karte: starlink.com/map.
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4. Keine garantierte Verfiigbarkeit. Starlink garantiert nicht, wann und wo die Services von
,Reise Unbegrenzt” verfliigbar sein werden. Eine Liste der autorisierten Gebiete
(gekennzeichnet als ,Verfligbar oder Warteliste”) finden Sie auf der Starlink-Karte:
starlink.com/map. Die Bereitstellung dieser Services hangt von vielen Faktoren ab,
einschliellich der Einholung oder Aufrechterhaltung der erforderlichen behordlichen
Genehmigungen, die sich zudem laufend dndern kénnen.

5. Tarifanderungen. Wenn Sie wahrend des monatlichen Abrechnungszyklus zu einem
anderen Servicetarif wechseln, werden lhnen alle mit dem entsprechenden Upgrade
oder Downgrade des Servicetarifs verbundenen Kosten in Rechnung gestellt,
einschlieRlich angemessener anteiliger Gebihren fir den vorherigen und/oder neu
gewahlten Servicetarif.

Stand: Mai 2026



